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Estudio sindicado independiente, realizado por Jaime Arteaga y Asociados (JA&A) en alianza con
Semana Sostenible y el apoyo de la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo — USAID.

EMPRESAS

PARTICIPANTES

Accenture

AES Colombia
Agrupecuaria Aliar
Alianza Teams
Alpina

Amgem

Atento

e Audifarma

* Baker & Mckenzie
* Baker Hughes

* Bancamia

* Banco Agrario de
Colombia

* Banco Davivienda

* Banco de Bogota

* BancoW

* Bancolombia

Bancoomeva
Basf Colombia
Bavaria

e BBVA

* Belcorp

* Bristol Myers
* Tecbaco

* Uniban

* Cabot

* Cafam

* Camargo Correa
Construcciones

* Canacol Energy

Carbones del Cerrejon
Cargill

Casalimpia

Celsia

Cementos Argos
Cemex Colombia
Cenit

Ceramica San Lorenzo
Citi . ) o
Clinica Universitaria

Bolivariana
Telefdnica - Movistar

Compaiiias Muzo

Colombiana
Colpensiones
Colsubsidio

Coltejer

Comfamiliar

Comfandi

Comfenalco Valle
Compas — Compafiia de
puertos Asociados
Compass Group

Claro
Construcciones El Condor
Constructora Capital

Coomeva
Corficolombiana

Directv
Dow Quimica

Drummond
Ecodiesel
Ecopetrol

ENEL

Esenttia
Euroceramica
Frontera Energy

FTI

Banasan

Fundacién Cardioinfantil
Fundacién de la Mujer
Fundacién Keralty

General Motors
GeoPark

Gerdau Diaco

Gran Colombia Gold
Gran Tierra Energy
Banacol

Griffith Foods

Riopaila Castilla
Grupo Argos
Grupo Bios
Grupo Coquecol
Grupo Gelsa

Grupo Energia de Bogota
Grupo Levapan

Grupo Nutresa
Grupo Plastiline

Grupo Réditos

Grupo Sura

Henkel

Hocol

Holcim

Incolmotos Yamaha
Ingredion Colombia
Ig&erconexic’)n Eléctrica -

Itau CorpBanca
Jerénimo Martins

Louis Dreyfus Company
Luker Chocolate

Mansarovar Energy
Manuelita

MiBanco

Minminer S.A
Mineros Aluvial
Mdnomeros
Natura

Nestlé

Odinsa
Oleoducto Central -
Ocensa
Oracle

Organizacién Carvajal

Organizacién Corona
Pavco Wavin

Pepsico Colombia
Pfizer

Pintuco
Postobdn

Primax
Procafecol
Alqueria
Productos Ramo
Productos Roche

Promigas

Refineria de Cartagena
Sacyr

SAP

Savia Salud

Scotiabank Colpatria
Servioptica
SierraCol Energy
Sistema Coca-Cola
Smurfit Kappa
Expocafé

Terpel

Tigo
Unilever
Universidad del Rosario

Universidad Simén Bolivar
Universidad Cooperativa
de Colombia

Via 40 Express

Zjin Continental Gold

RECOLECCION Y VERIFICACION El formulario es diligenciado por los lideres de las areas de sostenibilidad y

responsabilidad corporativa de las empresas. Luego verificados en su consistencia, por el
equipo de la Subdireccién de Reputacién Corporativa de JA&A

3 de febrero- 31 de mayo de 2021. Las variables corresponden al desempefio del

inmediatamente anterior.




AI i n eac i 6 n |dentifica el nivel de vinculacion de la inversion

social con el modelo de negocios de la
Peso: 20% organizacion.

| I 4
G eStI O n |dentifica los esfuerzos realizados por las
B} . empresas en términos planeacion, inversion,
de Ia | nve rS|on evaluacion y de reporte de la inversion.

Peso: 20%
Sinapsi e
I n a ps Is Identifica el interés de las organizaciones por ‘_.
fomentar alianzas con publicos y privados en -
. o
Peso: 20% sus proyectos de Inversion Social. ‘

Foca I izac i 6 n Identifica las acciones de la empresa enfocadas en

F "1
Peso: 20% poblaciones vulnerables y rurales.
L Jd

Reco n OCi m ie nto Identifica las empresas que son las mas

reconocidas por sus actividades de ISP y RSE.

Peso: 20%




' Quiénes son estas empresas

Sus Ingresos Aumentaron
se redujeron en promedio  su inversion social privada




' Quiénes son estas empresas

445.000

Empleados

Tienen las empresas que

reportan en el [ISP

(9% de todos los trabajadores
formales de Colombia)

Sus ventas anuales
equivalen al

17%

Del PIB
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Desempeno o Promedio i

2017

79
76
68
- 2018
2019
2020
77178 77
61 64 27
37
28

Alineacion Gestion Sinapsis Focalizacion Reconoci




y

«muchos miran al empresario
como el lobo que hay que abatir,
otros lo miran como la vaca que hay
gue ordenar y muy pocos lo miran
como el caballo que tira del carro».

Winston Churchill
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' Jerarquia de las estrategias
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Companias que afirman tener... TOTAL
Politicas o estrategias internas de accion social que
definan cémo dirigir su contribucion positiva a la 99%
comunidad local
Comité de sostenibilidad o responsabilidad corporativa, o 829
ética dentro de su junta directiva 0
Area individual de Sostenibilidad o Responsabilidad

P 84%

Social Corporativa — RSC

Codigos de ética — Buen gobierno Corporativo

96%




Jerarquia de las estrategias
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SECTORES NUEVOS SECTORES
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Politicas o estrategias internas de
- ol defi <o difiai
U contribudion positivaala O 100%  100%  100%  100%  100% = 100%  83% 100% 80% 100%
comunidad local
Comité de sostenibilidad o
responsabilidad corporativa, o ética 97% 87% 83% 71% 83% 74% 83% 86% 80% 100%
dentro de su junta directiva
Area individual de Sostenibilidad o
Responsabilidad Social Corporativa — 88% 80% 83% 71% 67% 85% 83% 86%
RSC
Codigos de ética — Buen gobiemo 94% | 100%  92% = 71% @ 100% = 93% 100% 100%
Corporativo 0 0 0 0 0 0 0 0




Alineacion con la cadena productiva
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Proveedores afiliados a su cadena productiva TOTAL
Porcentaje de compras a proveedores nacionales (colombianos) 80%
Porcentaje de compras en los lugares con operaciones significativas que corresponde a 48
proveedores locales (Indicador G4, EC9, GRI) 0
Politicas expresas de compras y/o procedimientos que incorporen principios de RSC o 80%
sostenibilidad 0
¢ Se tienen en cuenta criterios de sostenibilidad o responsabilidad social de los proveedores a la 78%
hora de contratarlos? 0
¢ Existe una politica expresa y/o procedimientos de compras que incluya criterios de RSC? 72%

¢ Existen en su empresa programas o inversiones destinadas a la tranferencia de conocimiento a
sus proveedores en materia de RSC y formacion empresarial?

63%



Proveedores afiliados

SECTORES

Alineacion con la cadena productiva
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NUEVOS SECTORES

@] (@] . © > e— © — © B
a su cadena o8 o _ 3 IS $5. | 8 2 Sc| o8_ | g%,
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productiva 25 2 = 2 . 252 | 85 | e>58 | £85 | 2389
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I £ % < N O P9 O G
Porcentaje de compras a proveedores
nacionales (colombianos) 79% | 91% | 72% | 82% | 62% 87% | 95% | 72% 85% 69%
Porcentaje de compras en los lugares con
operaciones significativas que corresponde a 0 o o 0 o 0 o 0 o o
proveedores locales (Indicador G4, EC9, 35% 58% 69% 18% 36% 58% 40% 68% 63% 21%
GRI)
Politicas expresas de compras y/o
procedimientos que incorporen principios de 79% 93% 75% 86% 83% 85% 33% 100% 40% 100%
RSC o sostenibilidad
¢, Se tienen en cuenta criterios de
sostenibilidad o responsabilidad social de los 78% 80% 75% 57% 100% 81% 50% 71% 60% 100%
proveedores a la hora de contratarlos?
¢ Existe una politica expresa y/o
procedimientos de compras que incluya 72% 80% 92% 29% 83% 78% 33% 1%
criterios de RSC?
¢ Existen en su empresa programas o
inversiones destinadas a la tranferencia de 78% 53% 58% 29% 58% 70% 17% 86%

conocimiento a sus proveedores en materia
de RSC y formacién empresarial?
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43%

_ % de profesionales empleados 3o, 35%
directamente por la empresa que son

mujeres

25%
% de directivos de la empresa que son

mujeres (1er hasta 3er nivel en el




' Género e inclusion - sectores

Porcentaje de mujeres en rangos profesionales y directivos

71%

61%
57%
39% 1%
0
| 34%

Belleza, aseo y
cuidado de hogar

43%

35%

20%

Promedio Salud

64%
56%
52%
48%
44%
2% 40% 41%
36% 36%
(V)
30% 32% 30%
0,
19% L 20% .
(1]

I I I I I

. Agroindustria 'y .
Cajas de Servicios Financiero alimentos y Industrial Tecnologia y

Compensacion telecomunicacion

bebidas
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[ Profesionales

I Directivas

. Dentro de
junta directiva

40%
33%

30%
26%

13%

4%

°°"Str“°°“"2-



'Género e inclusion - Datos de contexto

Generacion de empleo y politicas de diversidad e Igualdad

r

TOTAL
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Empleos directos por las companias

445.790

Porcentaje de mano de obra local que contrata su organizacion en los
lugares con operaciones significativas

63%

Politicas de diversidad e igualdad de oportunidades en la empresa que
promuevan la heterogeneidad y eliminen cualquier conducta excluyente o

discriminatoria

86%




'Género e inclusion - Datos de contexto
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SECTORES
(Y4 24 o
Generacion de empleo y 3 -3 5 - ~ &
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Empleos directos por las compafiias 1% 25% 3% 5% 7% 27% 2% 5% 7% 1%
Porcentaje de mano de obra local que
contrata su organizacion en los 61% 53% 67% 51% 58% 68% 56% 62% 80% 84%
lugares con operaciones significativas
Poll’ticag de diversidad e igualdad de 829% 100% 83% 100% 83% 74% 100% 86%
oportunidades en la empresa
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IS y core del negocio - sectores

Porcentaje (%) de la inversidn social voluntaria que esta alineada con el negocio
principal de la empresa

76% :
68% 61%
50%

Agroindustria
y alimentosy Industrial Construccién
bebidas

Belleza, aseo
y cuidado de Salud
hogar

Cajas de Tecnologia y

Promedio Compensacién telecomunicacion Financiero

Servicios I
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'Evaluaci()n y Reporte de sostenibilidad
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Evaluacion y Reporte TOTAL
Empresas que reportan el desempeno de la inversion privada a través de
metodologias como el Global Reporting Initiative GRI, principios del Pacto Global 72%

ISO 26000 entre otros.

Empresas que tienen reporte de sostenibilidad anual

85%




'Evaluaci()n y Reporte de sostenibilidad

Evaluacion y
Reporte

r
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Empresas que reportan el desempefo de la
inversion privada a través de metodologias
como el Global Reporting Initiative GRI,
principios del Pacto Global , ISO 26000
entre otros.

Empresas que tienen reporte de
sostenibilidad anual

SECTORES NUEVOS SECTORES

3 8 5 - .-

- 9 E S & 5 > S 8 S 2 e

w = ® o 2 2 3 S g 58 N
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74% | 80% | 67% | 57% | 75% | 56% | 83% | 100% | 60% 67%
88% | 87% | 75% | 86% | 83% | 70% | 50% | 100%




'Evaluaci()n y Reporte de sostenibilidad

F INDICE )
DE INVERSION
SOCIAL
PRIVADA
A 2021

o Utiliza el estandar GRI para la
o o verificacion de la memoria de
o responsabilidad social.

de Ias empresas o Utiliza se adhiere al Pacto Global
aplican los Objetivos de o para la verificacion de la memoria

Desarrollo Sostenible - ODS . de responsabilidad social.




'Evaluaci()n y Reporte de sostenibilidad

7%

de las empresas
del ISP tuvieron una

caida en sus ingresos

67%
196%
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De las empresas del IISP
aumentaron su Inversion
Social Privada

Fue el aumento de la
Inversion Social Privada en
los municipios PDET en 2020
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SOBRE EL ESFUERZO JAZA i
FINANCIERO

RELATIVO: Razones por las que las compaiiias redefinieron
sus estrategias IS

Apoyar y dar respuesta a necesidades relacionadas con
la salud y crisis sanitaria

21%

Aporte de alimentos y otros productos de primera
necesidad para las poblaciones (mercados)

$2,8 billones 20%

Generacion de actividades y/o programas con el objetivo
de generar bienestar emocional, personal, psicolégico
para colectivos vulnerables

16%

Apoyo econdmico a fundaciones, organizaciones no

o 5 _—
86 A) de Ias 16% guberr)amentales y /o sin animo de lucro cuyo objetivo
sea brindar apoyo a las comunidades afectadas por la

companias pandemia

sefialaron que como 14% Generacion de contenido educativo, despliegue o acceso
serEEaUEREE cE B e gratuito a plataformas digitales de educacién online para

. . . . asegurar la conexidn de estudiantes
sanitaria tuvieron que redefinir

Aportes monetarios para ayudar al gobierno a combatir la
crisis generada por la pandemia

. . . 0
sus inversiones sociales 7%

Los recursos de inversion social fueron reducidos para
asumir costos de la operacion de la cofmpania

6%

$1.3 billones (2019)
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Financiero Minero Energético Agroindustria | Salud
Alimentos y
Bebidas

35% 27% 13% | 13%

Industrial

Construccion

Servicios
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' Sobre el esfuerzo financiero relativo:

Inversion en Medio Ambiente

que se distribuyen asi: que se distribuyen asi:
——  $245.268 $207.368

millones en millones en
$ 1 N 3

inversion voluntaria inversion voluntaria
billones

$1.3 billones

en inversion obligatoria

$976.807

millones
en inversion obligatoria

$1.8

billones

$210.966

Millones
en compensaciones —
en comp

$114.42
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Evaluacion

TOTAL

Empresas que afirman contar con herramientas para evaluar el impacto alcanzado por los
proyectos sociales implementados

1%

¢ Su empresa cuenta con herramientas para evaluar el impacto
alcanzado por los proyectos sociales implementados?

71%

2017 2018 2019 2020




'Evaluaci()n y Reporte de sostenibilidad

Evaluacion

Empresas que afirman contar con
herramientas para evaluar el impacto
alcanzado por los proyectos sociales
implementados

SECTORES
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100% 83% 80% 78% 76% 67% 67% 60% 57% 50%




Gestion

de la inversion

Empresas con mejor desempeno

A
e |/ Universidad PO =
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9%

7% 2019

con cooperacioén

ianzas para la inversion privada 2020

con el gobierno

20%

25% 2019

27%

30% 2019

con comunidades
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43% 2019

lo hace junto con otros

internacional privados
Minero Agroindustria y Tecnoloaia Caias Belleza, aseo
ALIANZA £ (i Financiero  Salud Servicios Industrial  alimentosy  Construccion telecom n?cac)ilén Com ei] sacion y cuidado de
nergetico bebidas . P hogar
Privados 31% 67% 38% 47% 52% 50% 23% 51% 2%
Comunicades 34% 12% 23% 10% 31% 40% 8% 30% 1%
Gobierno 23% 29% 9% 1% 21% 19% 18% 30% 7%
Cooperacion 9% 7% 7% 4% 8% 13% 2% 1% 20¢
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Focalizacion

Porcentajes de inversion en poblaciones

AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA
Sinapsis para el desarolo

especificas TOTAL
Poblaciones rurales 42%
Poblacién vulnerable 60%
Municipios PDET 12%
Poblacion migrante de venezuela 2%
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Focalizacion
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inversion en 9 ° " _ @ > 5 > 8 S g
poblaciones e - = S 2 | 252 E SEs | &% <5 2

7 gn > w [0} © = £ o cC O [oX o5 <
especificas & = ? = | &% 3 82 s | 8¢
Poblaciones rurales 60% 270/0 230/0 130/0 41% 55% 770/0 180/0 50/0 350/0
Poblacion vulnerable 60% 57% 41% 49% 77% 69% 39% 51% 55% 89%
Municipios PDET 17% 6% 8% 12% 2% 24% 3% 7% 8% 1%
5;’:23‘2; migrante de 1% 2% 0% 0% 2% 1% 3% 4%




istribucion de la inversioén social por actividad

2019

2% 1

5% I

15% I
14% I
12% I
33% I
3% Il

1% N

1% N

3% Il

1% B

1% N

6% I

Ayuda Humanitaria y donaciones

Salud

Educacién e Investigacion

Desarrollo rural

Desarrollo Socioeconémico

Infraestructura

Otros

Medio ambiente

Género

Participacién ciudadana

Fortalecimiento institucional

Deporte y Recreacion

Construccion de paz y reconciliacion

Gobernabilidad

Arte y cultura

Integracién comunitaria

Poblacién migrante

Derechos humanos

Seguridad ciudadana

I 23 %
I 15%
I 11%
I 10%
I 9%
N 7%

N 4%

Il 3%

2%

M 2%

Il 2%

B 1%

B 1%

1%

1%

1%

B 1%

I 6%
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istribucion por grupo poblacional

2019 2020

23,0 Personas en situacion de pobreza 22,0%
30,0% NN  \Vinos, ninas, adolecentes y jovenes |GG 20,0%

Mujeres en situacion de

7,0% vulnerabilidad I 7,0%
3,0% Il Adultos mayores B 0%
7,0% I Comunidades étnicas I 5.0%
5,0% I Mujeres cabeza de familia I 5.0%
4,0% Il Personas victimas del conflicto B 4.0%
2,0% Wl Poblacién migrante venezolana Il 2,0%

3,0% - Desmovilizados . 1,0%

Comunidades LGBTI

15,0% N Otro I 19,0%




2019

5,0% Il

5,0% Il

40,0% NG
4,0% IR

10,0% N

38,0% NG

istribucion de la inversion ambiental voluntaria

Proteccidon de bosques

Gestion de residuos y materiales

Energia

Biodiversidad

Agua

Emisiones de gases de efecto
invernadero

Investigacion

Otros

2020

I 19,0%
I 16,0%
I 15,0%
I 13,0%
I 13,0%
I 10,0%

I 4,0%

I 0,0%

r
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Alineacion de la inversion social de las empresas con F.!gﬁ;v.":f:“"
los 8 pilares PDET hee

2021

DISTRIBUCION POR PILAR

5 50/ Reactivacion econémica y 28%
o produccion agropecuaria

De las empresas Educacion rural y de primera 249,

realizan inversién 0

infancia

savd N 7
Vivienda rural, agua potable y
saneamiento basico rural _ 10%

Sistema para la garantia progresiva o
: . 8%
del derecho a la alimentacion

en PDET,

reportando

$449 mil

millones en
2020

Infraestructura y adecuacion de - 6%
. (o]
tierras

en 2019
45,1%

de las empresas
realizan inversion en
PDET,

Reconciliacion, convivenia 'y - 4%
construccion de paz

Ordenamiento social de la . 39
propiedad rural y uso del suelo

reportando
$152 mil
millones
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Alineacion de la inversion social
de las empresas con
los 8 pilares PDET

2019 2020

290/, _ Reactivacion econdmica y produccion

agropecuaria

19% _ Educacién rural y de primera infancia _ 24%
o Salud I
12% _ Vivienda rural, agua potable y - 10%

saneamiento basico rural

12% _ Sistema para la garantia progresiva del - 8%

derecho a la alimentacion

17% | 'nfraestructura y adecuacion de tierras B s

Reconciliacion, convivenia y
construccion de paz
Ordenamiento social de la propiedad
3% i H 3
rural y uso del suelo

28%
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